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Steckbrief” mission

RegelmaRige Befragung der Beschaftigten

* Ansatz: das Energie- und Mobilitatsverhalten
innerhalb der Landesverwaltung fortlaufend erheben
und im Zeitverlauf vergleichen

* Hinweis: Da wir keine inferenzstatistischen Vergleiche
vorgenommen haben, finden sich auf den folgenden
Seiten deskriptive Ergebnisse.

 Themen: Energieverhalten (,,Strom“ und ,Warme®),
Mobilitatsverhalten und Klimakommunikation

* Bereiche: Blro und Privathaushalt
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Aufbau des Fragebogens (1)

Mobilitat Kommunikation 2 Bereiche, 4 Themen,
) (4) 49 Fragen

e  Ruhezustand Computer e T-Shirt-Temperatur * Arbeitsweg OPNV * Einsparmdglichkeiten * Die Fragen verteilen
. Monitorhelligkeit . Heizung ausschalten * Pendlerportal e Klimawandel SiCh UnterSChied“Ch

. Drucker ausschalten . StoRliften  Dienstreise OPNV . .

+ Lichtaus *  Heizung aus beim * Dienstreise Flugzeug auf den dienstlichen
" Splilmaschine Luften und privaten Bereich.
*  Steckerleiste *  Warmwasser

. Bildschirmschoner . Heizkorper frei halten ° . . .

. Licht Gemeinschaftsraume Die vier -I_-her_nen sind
- Klimatisierung unterschiedlich stark
* Ruhezustand Computer * Temperatur * Stadtverkehr * Einsparmdglichkeiten berl'jcksichtigt.

* Monitorhelligkeit * Heizung ausschalten « OPNV * Klimawandel

* Drucker ausschalten * StoRluften * Flugzeug e Die fett markierten

e Lichtaus * Heizung aus beim Liften * Fahrverhalten p kt h o

* Splilmaschine * Warmwasser * Autoverzicht unkte ge oren zu

+ Steckerleiste * Heizkorper frei halten Fragen, die nur zum

* Bildschirmschoner * Duschen . .

* Netzteil * Verbrauchscontrolling dlenStII_Chen Oder M
- WLAN zum privaten Bereich
* Tiefkiihltruhe abtauen

. Trockner gestellt wurden.

* Neukauf

Verbrauchscontrolling




Aufbau des mission
Fragebogens

* 49 Fragen zum Energie- und Mobilitatsverhalten
— 44 Fragen mit Likert-Skala (1 ,,nie“ bis 5 ,,immer*)
— 4 Ja/Nein-Fragen, 1 offene Frage
— 11 negativ formulierte Fragen
— Antwortoption ,nicht zutreffend” immer gegeben

* demographische Daten
— Alter (offene Frage)
— Geschlecht
— Ressortzugehorigkeit
— Laufbahngruppe
— Teilnahme an der ,,mission E“ (Umsetzung vor Ort)

* 3 offene Fragen fir Feedbacks und Anmerkungen




Datenbereinigung mission

Ausgeschlossene Falle

Der Gesamtdatensatz wurde um 16 Datensatze bereinigt
(2024: 21).

* 8 Personen haben die Frage zur Verwertbarkeit der
Daten mit , Nein“ beantwortet.

* 4 Umfrageteilnehmer:innen haben mehr als 37
Fragen (>75%) nicht beantwortet.

* 4 Personen zeigten eine extreme Antworttendenz
und beantworteten mehr als 37 Fragen mit ,,immer*”
oder ,ja“.

Etwa 10 Befragte haben den Teil zum Privathaushalt nicht
ausgeflllt, wurden deshalb aber nicht ausgeschlossen.
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Stichprobe = soziodemografische Daten




Ressortzugehorigkeit
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Die knapp 4.000 Befragten verteilen sich
sehr unterschiedlich auf die Ressorts.

e Die Zahl der Befragten stieg von 3.164 im
Vorjahr auf 3.939 — ein Plus von 24,5 %.

* An der Befragung haben auch in diesem
Jahr Beschaftigte aus allen Ressorts und
der Staatskanzlei teilgenommen.

* Die Ressortzugehorigkeit der Befragten
schwankt erneut stark — zwischen 0,2 %
beim Familienministerium (MKJFGFI) und
42,9 % beim Justizministerium (JM).

* Innen- und Justizressort stellen 77,5%
der Teilnehmer:innen (2024: 65,6 %).

* Mit Ausnahme der drei grofen Ressorts
(IM, JM und FM) erreichen die meisten
Ressorts im Jahr 2025 ahnliche Quoten
wie 2024.



Ressorts: Anteile der

Befragten an der

Zahl der Beschaftigten

Ministerium fir Schule und Bildung

Ministerium der Finanzen

Ministerium fir Heimat, Kommunales, Bau und Digitalisierung
Ministerium fir Kultur und Wissenschaft

Ministerium fir Kinder, Jugend, Familie, Gleichstellung, Flucht und
Ministerium des Innern

Ministerium fir Landwirtschaft und Verbraucherschutz
Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales

Ministerium der Justiz

Ministerium fir Umwelt, Naturschutz und Verkehr
Staatskanzlei

Ministerium fir Wirtschaft, Industrie, Klimaschutz und Energie
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Auch die Anteile der Befragten
an den Beschaftigtenzahlen der
Ressorts schwanken sehr stark.

* 3.939 Personen oder 2,3%
aller Beschaftigten des Landes
haben an der Umfrage teil-
genommen (2024: 1,9%).

* Die Anteile der Befragten an
den Beschaftigtenzahlen der
einzelnen Ressorts schwankt
zwischen 0,3 % im MSB und
12,1% im MWIKE.

* So hat z.B. rund jede:r zehnte
Beschaftigte der Staatskanzlei
teilgenommen, aber nur etwa
2 von 100 Beschaftigten der
Ressorts von MKW, MKIJFGFI,
IM und MLV.



Geschlecht mission

,____—J 0,2 % divers Geschlechterverhaltnis dhnlich

wie in der Landesverwaltung
_—~—————‘ 1 7 % keine Angabe

0,4 % divers * 67 Personen machten hier
(0,9 %keinc Angabe keine Angabe (2024: 32).
e Die Ubrigen Befragten
verteilen sich ungleichmaRig
45,0 auf die Geschlechter:
@ — Ahnlich den Statistiken zur
Landesverwaltung NRW liegt
2025 der Anteil der Frauen in der
Umfrage liber 50% und der
Anteil der Manner darunter
— deutlicher als im Vorjahr.
— 0,2% der Befragten
beantworteten die Frage
nach dem Geschlecht mit
; “ . ()
® mannlich @ weiblich RITEE T 028 B 50)
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Die Zunahme der Befragten im Vergleich
zum Vorjahr ist den Altersgruppen der
mindestens 30-Jahrigen zu verdanken.

* Die Befragten sind im Schnitt 45,2 Jahre
alt (2024 wurde das konkrete Alter nicht erhoben).

e Die Altersgruppe der 50- bis 59-Jahrigen
ist mit 1.172 Befragten (29,8 %) erneut am
starksten vertreten (2024: 30,7 %).

e Dahinter folgen mit deutlichem Abstand,
aber wieder dicht beieinander die Gruppe
der 40- bis 49-Jahrigen mit 977 (24,8 %)
und die Gruppe der 30- bis 39-Jahrigen
mit 917 Teilnahmen (23,3 %).

* Die 60- bis 69-Jahrigen mit 425 (10,8 %)
und die 18- bis 29-Jahrigen mit 397 Teil-
nahmen (10,1 %) komplettieren die Stich-
probe (bis auf weitere 51 Befragte, die
keine Angabe zum Alter gemacht haben).



Laufbahngruppen
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Auch die Laufbahngruppen sind unter den
Befragten unterschiedlich stark vertreten.

Hinzugekommen ist im Jahr 2025 die
Abfrage der Laufbahngruppe.

Sie dient — neben Ressortzugehorigkeit,
Geschlecht und Alter der Befragten — als
Indikator fiir die Reprasentativitat der
Umfrage.

Die Beschaftigten im gehobenen Dienst
sind mit 1.918 Umfrageteilnehmer:innen
(48,7 %) klar am starksten vertreten.

Dahinter folgen — mit grollem Abstand —
die Laufbahngruppen des mittleren
Dienstes (22 %), des hoheren (18,6 %)
und des einfachen Dienstes (3,4 %).

7,3 % der Befragten haben zu ihrer
Laufbahngruppe keine Angabe gemacht.



Teilnahme an der ,mission E“ MISSIon

es Wissens in
AE umgesetzt?”

JWird die _mission E’ Ihr

Beschaftigte aus Behorden, die an
der ,mission E“ teilnehmen, sind
Uberproportional vertreten.

Ihrer Behorde oder Dienstst

* In der Landesverwaltung NRW
arbeiten 172.000 Beschaftigte;
ca. 36,9% der Beschaftigten
arbeiten in den Einrichtungen,
die an der ,mission E“ teil-
nehmen (2024: 27,6 %).

* Bei der Umfrage stammen
leicht Gberproportional viele
Befragte (41,2%) aus den teil-
nehmenden Einrichtungen
(2024: 33,7 %).

* 59 von 100 Befragten arbeiten
in Einrichtungen, die nicht aktiv
an der ,mission E“ teilnehmen
(2024: 66 von 100).

@ Ja ® Nein
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Energienutzungsverhalten — Strom




Verteilung der Haushalte der Befragten
auf die Stromeffizienzklassen A bis G

n = 840, das entsprache bei der linearen Verteilung des Stromspiegels 120 Haushalten in jeder Klasse
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Erneut erkennbar besser als der
deutschlandweite Durchschnitt

e Beim Stromspiegel entfallt auf

jede der 7 Stromeffizienzklassen
ein Siebtel aller Haushalte.

Viele Befragte haben besondere
Einflussfaktoren auf den Strom-
verbrauch genannt (Elektroauto,
PV-Anlage, Warmepumpe u.a.);
diese Personen wurden im Jahr
2025 erstmals herausgerechnet.

Die Ubrigen Befragten verteilen
sich wie schon 2024 deutlich
besser auf die Stromeffizienz-
klassen als der bundesweite
Durchschnitt.

Nur die Klasse D ist 2025 gemal
Stromspiegel besetzt (2024: C).


https://www.knlv-missione.nrw/klimagerechtes-verhalten/strom/stromspiegel

Okostrombezug

19,8%

" 1,3 %
.-'"---'

Okostrom

n=1.483

_Beziehen Sie Okostrom?”

@ -
@ Nein
weild ich nicht

keine Angabe
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Anschlussfrage fiir einen Teil der Befragten

Als Zusatzfrage fur all diejenigen, die ihre
Stromeffizienzklasse angegeben haben,
ist im Jahr 2025 die Frage nach dem Oko-
strombezug neu hinzugekommen.

Ein Vergleich mit Werten aus 2024 ist
deshalb an dieser Stelle nicht méglich.

Laut einer europaweiten Studie lag der
Anteil der I\(I_enschen in Deutschland, die
Ende 2023 Okostrom bezogen, bei 45,1 %.

Im Vergleich dazu liegt der Anteil der
Befragten, die ihre Stromeffizienzklasse
angegeben haben und aktuell Okostrom
beziehen, mit 67,2% deutlich hoher.

Bemerkenswert ist auRerdem, dass fast
12 % der Befragten nicht wissen, ob sie
zuhause Okostrom beziehen.


https://www.energyprospects.eu/fileadmin/user_upload/lu_portal/www.energycitizen.eu/EnergyPROSPECTS_D5.4_31_01_2024_final.pdf

Abschaltbare Steckdosenleisten

,Ich trenne elektronische Gerdte nach dem Gebrauch komplett
vom Stromnetz (bspw. durch abschaltbare Steckdosenleisten).” [Bliro]

11% 2024
2025
,Ich trenne elektronische Gerdte nach dem Gebrauch komplett
vom Stromnetz (bspw. durch abschaltbare Steckdosenleisten).” [privat]
= 2024
2025
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nie (1) = selten(2) = gelegentlich(3) = oft(4) m®mimmer (5)

8,0%

0,9%

nicht zutreffend
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2025 - eine Kopie der
inkonsistenten 2024er Ergebnisse

Beim Trennen der Gerate vom
Stromnetz etwa durch abschalt-
bare Steckdosenleisten gibt es
dieselben Unterschiede in Bliro
und Haushalt wie 2024.

Im Biiro trennt jede:r zweite
Befragte (50%) die Gerate nie
komplett vom Stromnetz,
zuhause macht das nur jede:r
sechste (17 %) nie, aber jede:r
zweite oft oder immer (49 %).

Es ist zu vermuten, dass die
Beschaftigten im Biro haufiger
abschalten wirden, wenn sie
dies konnten — und dirften.



Ruhezustand des PC

LWenn ich den Arbeitsplatz verlasse, nutze ich den Ruhezustand des Computers.” [Biiro]

2024
2025  20%

LWenn ich den Schreibtisch verlasse, nutze ich den Ruhezustand des Computers.” [Privat]

L 20% | 36% [l
2025 = 11,0%
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nie (1) m=selten(2) mgelegentlich(3) moft(4) mimmer (5) nicht zutreffend
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Sehr konsistentes Verhalten

 Uber die Héilfte der Befragten

schaltet den Rechner beim
Verlassen des Arbeitsplatzes
oft oder immer in den Ruhe-
zustand.

Dabei sind dienstliches und
privates Verhalten extrem
ahnlich —und sehr ahnlich wie
im Vorjahr: In Biiro und Haus-
halt liegt die Summe bei 56 %.

44 % der Befragten nutzen
den Ruhezustand des PC nur
gelegentlich bis nie.

Hier lasst sich sowohl im Blro
als auch im Haushalt ein
Stromsparpotenzial heben.



Bildschirmhelligkeit

lch stelle die Helligkeit meines Monitors so ein, wie es die aktuellen Lichtverhdltnisse erfordern.” [Biiro]

TANETTEE 2024
2025  30%

lch stelle die Helligkeit meines Monitors so ein, wie es die aktuellen Lichtverhdltnisse erfordern.” [Privat]

| 10% | 16% [P
2025 = 100%
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Trotz leichter Verbesserungen
groRes Stromsparpotenzial

* Gegenliber 2024 haben sich

die Werte sichtlich verbessert.

Doch immer noch passt nur
eine Minderheit der Befragten
die Helligkeit des Monitors an
die Tageslichtverhaltnisse an:
Im Biiro tun dies 23 % oft oder
immer (2024: 17 %), zuhause
sind es 30% (2024: 26%).

Der GroRteil von 54 % (Biiro)
bzw. 45 % (privat) passt die
Bildschirmhelligkeit nie an.



,lch nutze einen Bildschirmschoner.”

B|IdSCh | rmSChOner (Hlerm|t sind animierte Bildschirmschoner mission

gemeint, nicht Sperrbildschirme).

2024 Klarstellung liefert eindeutigere

Ergebnisse

* ImJahr 2024 gab uber die
Halfte der Befragten an, einen
Bildschirmschoner zu nutzen.

2025

* Dabei blieb offen, ob sie Sperr-
bildschirme ebenfalls als Bild-
schirmschoner verstanden; die
Umfrage 2025 wurde deshalb
um eine Klarstellung erganzt.

* Durch diesen Hinweis ist der
® Ja Anteil derer, die angaben, Bild-
schirmschoner zu nutzen,
privat wie auch dienstlich auf
nicht zutreffend rund 40% gesunken —immer

noch ein hoher Anteil.

® Nein

Die Antwort ,Nein“ entspricht energiebewusstem Verhalten.



Drucker

Ich schalte den Drucker aus, nachdem ich ihn benutzt habe.” [Biiro]

ARV 2024
2025  27%

.Ich schalte den Drucker aus, nachdem ich ihn benutzt habe.” [Privat]

I Y - U 2024
2025  34%
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Weiterhin groRe Unterschiede

* Das Verhalten in Biro und
Haushalt unterscheidet sich
erneut deutlich voneinander.

 Wahrend zuhause ,nur“20%
den Drucker nie ausschalten,
sind es im Buiro 60 %.

* Privat schalten wie schon im
Vorjahr 70% der Befragten den
Drucker immer oder oft aus,
im Dienst jedoch nur 26 %
(2024: 23 %).

Dieses inkonsistente Verhalten
hat vermutlich einen anderen
Grund als das Energiebewusst-
sein — etwa den dienstlichen
Einsatz von Netzwerkdruckern.



Beleuchtung

~Ich schalte die Beleuchtung nur in den Zimmern ein, in denen ich mich gerade aufhalte.” [Biiro]

17% 74% 2024

I I 7 R, 2025

~Ich schalte die Beleuchtung nur in den Zimmern ein, in denen ich mich gerade aufhalte.” [Privat]

22% 73% 2024

T T R 202

JIch achte darauf, auch in gemeinschaftlichen Riumlichkeiten (Fluren, Toiletten, Teekiichen usw.)
das Licht auszuschalten, wenn es nicht gebraucht wird.”
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Starkes Energiebewusstsein,
geringes Stromsparpotenzial

Die sehr guten Werte aus 2024
werden leicht libertroffen.

Die Uberwiegende Mehrheit
der Beschaftigten schaltet das
Licht oft oder immer nur in
den jeweils benutzten Raumen
an — nicht nur privat (96 %),
sondern auch im Biiro (92 %).

82 % der Befragten schalten
auch in Gemeinschaftsraumen
nicht bendtigte Beleuchtung
oft oder immer aus.

Bei der Beleuchtung gibt es
demzufolge ein sehr geringes
Einsparpotenzial.



Spulmaschine

~lch nutze Geschirrteile wie Kaffeetassen und Wassergldser mehrmals,
um die Anzahl der Splilgénge zu verringern.” [Biiro]

23% 2024
2025
~lch nutze Geschirrteile wie Kaffeetassen und Wassergldser mehrmals,
um die Anzahl der Spiilgénge zu verringern.” [Privat]
27% 2024
2025
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Die Befragten verhalten sich im
Biiro sehr dahnlich wie zuhause —
meistens ressourcenschonend.

Sie machen zur Nutzung von
Geschirrteilen vergleichbare
und den 2024er Werten sehr
ahnliche Angaben fir Buro und
Privathaushalt.

Auffallig ist, dass die Zahlen fur
das Biiro erneut etwas besser
sind als flirs Zuhause.

So nutzen 85% der Befragten

Geschirrteile im Buiro oft oder
immer mehrmals, zuhause tun
dies 82% (2024: 86 bzw. 83 %).



Klimaan Iage _In meinem BUro stelle ich die Klimaanlage
im Sommer auf 21°C oder weniger ein.”
2024 n:1.188|M:3,18
keine Angabe
2025 n=1.153 | M=2,59

2.744
9% 11% 13% 43%

nicht zutreffend
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Die Antwort ,nie” entspricht energiebewusstem Verhalten.
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Klimaanlage meistens ,,nicht
zutreffend”, haufig aber auf 21°C

* Im Vorjahr machten 62 % der

Befragten hier keine Angaben —
vermutlich, weil ihr Blro keine
Klimaanlage hat.

In diesem Jahr wahlten 70%
aller Befragten die Antwort-
option ,,nicht zutreffend”.

Von den lbrigen 30 % stellt
mehr als die Halfte (56 %) die
Klimaanlage oft oder immer
auf maximal 21°C (2024: 51 %).

Hier liegt ein groRes Einspar-
potenzial, denn mit 21°C oder
weniger sind viele Klimaanlagen
sehr niedrig eingestellt.



Zusatzfragen zum Privathaushalt (1)

lIch notiere regelmdfig meinen Stromzéhlerstand, um meine Wochen- und/oder Monatsverbriuche zu ermitteln.”

2024
2025 2%

»Beim Kauf von Haushaltsgeraten wahle ich Gerdate mit einer besonders guten Energieeffizienzklasse.”

2024
=7 I S T T 2025 | 1%
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Immer noch ausbaufihiges
Controlling, erneut sehr energie-
bewusstes Kaufverhalten

* Die regelmaliige Kontrolle des
Stromverbrauchs ist unter den
Befragten nicht weit verbreitet:
Gut jede:r zweite (52%) notiert
den Zahlerstand nie, nur jede:r
vierte (25%) tut dies oft oder
immer. Hier steckt ein groRes
(Aufklarungs-) Potenzial.

* Das Kaufverhalten dagegen ist
erneut sehr energiebewusst:
Beim Neukauf wahlen 83 %
(2024: 85 %) der Befragten oft
oder immer ein Haushaltsgerat
mit besonders guter Energie-
effizienzklasse.



Zusatzfragen zum Privathaushalt (2) mission

Waschetrockner sehr verbreitet,
Abtauen fiir fast jede:n Zweite:n
ein Thema

* 73% der Befragten nutzen
einen Waschetrockner (2024

»lch benutze einen Waschetrockner.”* 70 %)' Im VergIeICh Zum
2024 Bundesdurchschnitt ist das ein
2025 | 7% hoher Anteil: Laut Statistischem
»Ich achte darauf, Kiihl- und Gefriergerdte regelmdfiig abzutauen.” B Ll d = mt besa Be 28 IetZt
2024 knapp 43 % der Haushalte in
2025 | 8% Deutschland einen Trockner.

* Energiebewusster verhalten
sich die Befragten dagegen
beim Abtauen von Kuhl- und
Gefriergeraten: Erneut achten
45 % oft oder immer darauf.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% * Die Antwort ”nie” entspricht energie_
nie (1) m=selten (2) wmgelegentlich(3) woft(4) wmimmer (5) nicht zutreffend bewusstem Verhalten.


https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Einkommen-Konsum-Lebensbedingungen/Ausstattung-Gebrauchsgueter/Tabellen/liste-haushaltsgeraete-d.html#115474
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Einkommen-Konsum-Lebensbedingungen/Ausstattung-Gebrauchsgueter/Tabellen/liste-haushaltsgeraete-d.html#115474

Zusatzfragen zum Privathaushalt (3)

LIch deaktiviere das WLAN komplett, wenn ich es nicht benétige (z.B. nachts oder im Urlaub).”

2024
2025

»Ich ziehe nach dem Aufladen eines mobilen Endgeriits das Netzteil wieder aus der Steckdose.”

2024
2025
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Unterschiedlich sensibilisiert fiir
Sparpotenziale bei WLAN und
Netzteilen

78% der Befragten (2024: 76 %)
deaktivieren das WLAN selten
oder nie, wenn sie es nicht
bendtigen; nur eine kleine
Minderheit von 14 % deaktiviert
es oft oder immer (2024: 15%).

Dieser Befund impliziert erneut
einen Informationsauftrag.

Beim Ziehen der Netzteile nach
dem Laden mobiler Gerate sind
die Befragten erheblich energie-
bewusster: Mehr als die Halfte
(56 %) macht das oft oder
immer (2024: 55%).
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Energienutzungsverhalten — Warme
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Heizkorper freihalten

2025

_lch achte darauf, dass Heizkor

und nicht durch Vorhiange oder A

per und Ventile freistehen

hnliches verdeckt werden.”

2024 Se
im

Privat
n=3343

@ Ja
® Nein

keine Angabe

hr energiebewusst —
Biiro ebenso wie zuhause

Die Uberwiegende Mehrheit
von 89% (Biiro) und 95%
(Haushalt) achtet auf freie
Heizkorper und freie Ventile.

Diese Werte liegen noch héher
als im Jahr 2024 (86 und 94 %).

Der niedrigere Wert im Bliro
|lasst vermuten, dass sich die
Befragten auch dort noch
energiebewusster verhalten
wirden, wenn sie dies konnten;
Einrichtung und Ausstattung
der Bliroraume konnen sie aber
nicht beeinflussen.



Raumtemperatur im Winter

,In meinem Biiro ist es im Winter so warm, dass mir auch im T-Shirt warm genug ist.”

2024

2025

,In meiner Wohnungq ist es im Winter so warm, dass mir auch im T-Shirt warm genug ist.”

2024
2025

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie (1) = selten(2) = gelegentlich(3) moft(4) mimmer (5)

Die Antwort ,nie” entspricht energiebewusstem Verhalten.

4,0%

1,0%

nicht zutreffend

mission

Erfreulich wie im Vorjahr — mit
einer leichten Verschlechterung
zuhause

* Das Ergebnis bei dieser Frage
ist unter dem Strich ebenfalls
erfreulich.

* Bei diesem Item aber zeigt der
Befund 2025 fir das Zuhause
leicht negative Veranderungen
im Vergleich zum Vorjahr.

* Bei 84% der Befragten ist es im
Biiro nie oder selten so warm,
dass es im T-Shirt warm genug
ist; zuhause gilt dies fiir 73 %.

* Bei 12% der Befragten (2024
10%) jedoch ist es im Winter
zuhause oft oder immer warm
genug fur ein T-Shirt.



Thermostatventile bei Abwesenheiten

»Im Winter drehe ich bei Iiingeren Abwesenheiten und nachts meine Heizung herunter.” [Biiro]

2024
2025 | 565

,Im Winter drehe ich bei ldngeren Abwesenheiten und nachts meine Heizung herunter.” [Privat]

2024
2025 i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie (1) m=selten(2) = gelegentlich(3) moft(4) m®mimmer (5) nicht zutreffend

mission

Erfreulich wie schon im Vorjahr -
mit einer leichten Verbesserung
im Biiro

Im Vergleich zur Umfrage 2024
zeigt der Befund 2025 leicht
positive Veranderungen beim
Verhalten im Biiro.

Im Biiro drehen zwei von drei
Befragten (65 %) die Heizung
bei langeren Abwesenheiten
oft oder immer herunter, nur
etwa jede:r flinfte (22 %) macht
das selten oder nie.

Zuhause regeln rund vier von
funf Befragten (82 %) ihre
Heizung oft oder immer runter,
wenn sie langer abwesend
sind; nur jede:r neunte (11%)
tut das selten oder nie.



Liftungsverhalten

,Im Winter liifte ich, indem ich die Fenster 3- bis 4-mal téglich ganz aufmache

(Stofs- oder Querliiftung).” [Biiro]
2024
2025

,Im Winter liifte ich, indem ich die Fenster 3- bis 4-mal téglich ganz aufmache
(Stof3- oder Querliiftung).” [Privat]

2024
2025

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie (1) mselten(2) = gelegentlich (3) moft(4) mimmer (5)

8,0%

2,0%

nicht zutreffend

mission

StoR- und Querliiftung etwas
verbreiteter als im Vorjahr

Die diesjahrigen Werte haben
sich gegentber dem Vorjahr
leicht verbessert, noch etwas
groRere Mehrheiten lUften
stoR oder quer.

Erfreuliche 63 % (Biiro) bzw.
77 % (privat) |iften oft oder
immer kurz und kraftig —
gegenlber 62 bzw. 75% im
Vorjahr.

Nur 19% (Biiro) bzw. 8%
(privat) nutzen die Stol3- oder

Querluftung selten oder nie
(2024: 18 bzw. 9%).



Thermostatventile beim Liften

,Beim Liiften wéhrend der Heizperiode drehe ich die Heizung runter.” [Biiro]

2024
2025 | 150

,Beim Liiften wahrend der Heizperiode drehe ich die Heizung runter.” [Privat]

2024
2025 5o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie (1) m=selten(2) = gelegentlich(3) moft(4) m®mimmer (5) nicht zutreffend
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Grof3es Einsparpotenzial — trotz
leichter Verbesserungen im Biiro

* Im Vergleich zum Vorjahr haben

sich die Werte des dienstlichen
Verhaltens leicht verbessert,
doch steckt hier immer noch ein
grol3es Energiesparpotenzial.

Nur 42 % (Buiro) bzw. 55%
(privat) schlieBen beim Liften
oft oder immer die Ventile
(2024: 40 bzw. 55 %).

46 % (Bliro) bzw. 35 % (privat)
tun das selten oder nie (2024:
47 bzw. 33 %).



Warmwasser

,Ich wasche meine Hédnde mit warmem Wasser.” [Biiro]*

2024
2025
,lch wasche meine Hénde mit warmem Wasser.” [Privat]*
2024
2025
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
nie (1) = selten(2) = gelegentlich(3) moft(4) mimmer (5)

* Die Antwort ,,nie” entspricht energiebewusstem Verhalten.

21,0%

0,3%,

nicht zutreffend

mission

Im Biiro viel energiesparender

* Hier haben sich die Werte
gegenuber 2024 insgesamt
verschlechtert, mehr Befragte
nutzen warmes Wasser.

* Der Anteil der Befragten, die
sich die Hande oft oder immer
mit Warmwasser waschen, ist
zuhause fast doppelt so hoch
wie am Arbeitsplatz.

* Der Grund hierfir ist wohl eine
Verordnung des Bundes, die es
den Beschaftigten nicht erlaubt,
in den Buros Warmwasser zu
nutzen.



Duschen und Verbrauchscontrolling

»lch dusche (statt zu baden).”

19% 2024

2025
»Ich notiere regelmdflig meinen Wdrmeverbrauch (z.B. den Gaszdhlerstand),
um meine Wochen- und/oder Monatsverbréuche ermitteln zu kénnen.”
2024
8% | 6% 2025

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie (1) = selten(2) = gelegentlich(3) moft(4) mimmer (5)

2,0%

5,0%

nicht zutreffend

mission

Nicht weit verbreitet: das energie-
intensive Baden und regelmaRiges
Verbrauchscontrolling

Mit wieder 94 % duscht erneut
ein groRer Teil der Befragten oft
oder immer, anstatt zu baden.

Die regelmaRige Kontrolle des
Warmeverbrauchs aber ist noch
weniger verbreitet als im Jahr
2024: 58 % notieren den Zahler-
stand nie (2024: 55 %), nur etwa
jede:r flinfte (21 %) tut dies oft
oder immer (2024: 22 %).

* Weil das Verbrauchscontrolling

der erste Schritt zur Reduzierung
des Energieverbrauchs ist, ergibt
sich hier ein groRes Energiespar-
potenzial.


https://www.knlv-missione.nrw/klimagerechtes-verhalten/waerme/verbrauchscontrolling-waerme

mission

Mobilitatsverhalten




Autonutzung

JWie viele Autos gibt
es in lhrem Haushalt?

2025 2,0% 0,9% 5,54
8,0 % 2024
4
46,1 « 37,5%
Zahl Autoverzicht
der Autos
n=3.648
94,5 «
@ kein Auto ® Ja
@ mind. 1 Auto ® Nein

Frage nicht beantwortet

mission

Neues Item liefert klarere Zahlen

Aufgrund der Frage nach dem
Autoverzicht blieb 2024 unklar,
Uber wie viele Autos die Haus-
halte der Befragten verfiigen.

Daher fragte die Erhebung
2025 die Zahl der Autos ab.

5,5% der Befragten gaben an,
kein Auto zu haben (Bundes-
durchschnitt: 20%).

Beinahe die Halfte (46,1%) der
Haushalte der Beschaftigten
verfugt Uber 2 Autos — ein fast
doppelt so hoher Wert wie fir
ganz Deutschland (24 %).

Im Schnitt gibt es in den Haus-
halten der Befragten 1,7 Autos.



https://www.mobilitaet-in-deutschland.de/pdf/MiD2023_Vortrag_AutoverkehrElektromobilitaet.pdf
https://www.mobilitaet-in-deutschland.de/pdf/MiD2023_Vortrag_AutoverkehrElektromobilitaet.pdf
https://www.mobilitaet-in-deutschland.de/pdf/MiD2023_Vortrag_AutoverkehrElektromobilitaet.pdf
https://www.mobilitaet-in-deutschland.de/pdf/MiD2023_Vortrag_AutoverkehrElektromobilitaet.pdf

Auto

»Ich fahre mit dem Auto in die Stadt bzw. ich fahre in der Stadt Auto.”

2024
2025

,Durch mein Fahrverhalten versuche ich, den Kraftstoff-/Stromverbrauch
so niedrig wie méglich zu halten.”

2024
2025

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie (1) mselten(2) = gelegentlich (3) moft(4) mimmer (5)

2,0%

4,0%

nicht zutreffend

mission

(Kraftstoff- bzw. stromsparendes)
Autofahren ist weit verbreitet.

* Fast die Halfte (49 %) der

Befragten nutzt fur die Stadt
oft oder immer das Auto
(2024: 51%).

Wie schon im Vorjahr nutzt ein
knappes Drittel (31%) das Auto
selten oder nie fur die Stadt.

Die 6kologische Fahrweise ist
weit verbreitet: Fast die Halfte
der Befragten (49 %) versucht
immer, den Kraftstoff- bzw.
Stromverbrauch moglichst
niedrig zu halten (2024: 43 %),
nur 9% tun das selten oder nie
(2024: 7%).



Berufspendeln

,Fir den Arbeitsweg benutze ich das Fahrrad, 6ffentliche Verkehrsmittel oder gehe zu Fuf3.”

2024
2025 g

,Fiir den Arbeitsweg nutze ich eine Mitfahrgelegenheit (oder ein anderes Carpooling-Angebot).”

2024

EAZE 2025 |57
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Fahrgemeinschaften sind
deutlich beliebter als im Vorjahr.

Fir das Pendeln nutzen 38%
der Befragten oft oder immer
das Fahrrad oder den OPNV —
ein leichter Zuwachs gegentiber
2024 (36 %).

52% nutzen beim Pendeln
selten odg_r nie das Fahrrad
oder den OPNV (2024: 53 %).

2024 organisierte 1% der
Befragten liber das Pendler-
portal eine Mitfahrgelegenheit
ins Blro; in diesem Jahr sind es
11%, die irgendein Carpooling-
Angebot nutzen.



Fahrrad und OPNV

,Ftir dienstliche Reisen benutze ich éffentliche Verkehrsmittel, das Fahrrad oder

gehe zu Fuf3.” [Biiro]
2024
2025

,Flir Fahrten in die umliegende Gegend (bis 30 km) benutze ich éffentliche Verkehrsmittel

oder das Fahrrad.” [Privat]
2024

ZN 2025
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
nie (1) mselten(2) = gelegentlich (3) moft(4) mimmer (5)

17,0%

2,0%

nicht zutreffend
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Gestiegene Beliebtheit -
vor allem im privaten Bereich

Bei Dienstreisen nutzen 26 %

der Befragten oft oder immer
den OPNV oder das Fahrrad —
eine leichte Zunahme gegen-

Uber 2024 (24 %).

OPNV und Fahrrad kommen bei
48 % der Befragten nie zum Ein-
satz — auch eine Verbesserung
im Vergleich zu 2024 (51 %).

Bei Fahrten bis 30 km nutzen

27 % der Befragten privat oft

oder immer das Rad oder den
OPNV — der stirkste Zuwachs

gegenlber 2024 (21 %).



Flugreisen mission

Fiir ldngere dienstliche Reisen (6 Stunden Auto-/Zugfahrt und linger) nehme ich . .
das Flugzeug.”* Erfreuliche Einzelbefunde, fast

identisch mit denen des Vorjahres

2024 * Fir mindestens 6-stiindige

Reisen wahlen privat 76 % und

dienstlich 95% der Befragten
%II 2025 52’0% selten Oder nie das Flugzeug.
* 9% der Befragten wahlen fir

lange private Reisen oft oder
Flir ldngere private Reisen (6 Stunden Auto-/Zugfahrt und ldnger) nehme ich immer das Flugzeug nur 3%
’

das Flugzeug.”* machen das bei Dienstreisen;
16% 3l 2024 * Ein Grund, weshalb das Fliegen
2025  60% kostengesetztes. Zudem ist es

bei Dienstreisen deutlich
-I

in der Landesverwaltung
0% 10%  20%  30%  40% 90%

seltener gewahlt wird, sind die
e Vorgaben des Landesreise-
50%  60%  70%  80% 100% generell unublich, fur Dienst-
reisen das Flugzeug zu nutzen.

= nie (1) w=selten(2) = gelegentlich(3) w=oft(4) mimmer (5) nicht zutreffend

* Die Antwort ,,nie” entspricht energiebewusstem Verhalten.



mission

Klimakommunikation




Einsparmaoglichkeiten

,Wenn mir Einsparméglichkeiten bei Kolleginnen und Kollegen auffallen,
mache ich sie darauf aufmerksam.”

I3l 2024
T T 2025 o

»Wenn mir Einsparméglichkeiten bei Familie und Freunden auffallen,

mache ich sie darauf aufmerksam.”
TN 202
2025 | o
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Meist ein privates Gesprachs-
thema

Bei der Kommunikation Gber
Energiesparmoglichkeiten gibt
es wie schon im Vorjahr groRe
Differenzen zwischen dienst-
lichem und privatem Verhalten.

Wahrend 9% oft oder immer
ihre Kolleg:innen auf Einspar-
moglichkeiten hinweisen, tun
das gut dreimal so viele (29 %)
bei Familie und Freund:innen.

Beim Vergleich der Ergebnisse
beider Umfragen fallt auf, dass
Energiesparmoglichkeiten im
Jahr 2024 insgesamt gesehen
haufiger thematisiert wurden —
im beruflichen und im privaten
Umfeld.



Konsequenzen des Klimawandels mission

Eher im privaten Umfeld ein
»Ich unterhalte mich mit Kolleginnen und Kollegen iiber Konsequenzen von Thema

Klimawandel und Energieverbrauch.” _ _
I 2024 * Die 2025er Ergebnisse sind

insgesamt etwas schlechter.
I R T 2025 |

Bei der Kommunikation lGber
den Klimawandel gibt es wie
bereits im Vorjahr sehr groRe

L . Differenzen zwischen dienst-
,Ich unterhalte mich mit Familie und Freunden (iber Konsequenzen von lich d . Verhal
Klimawandel und Energieverbrauch.” Ichem un prlvatem erhalten.

2024 * Wahrend im Biiro fast die Halfte

(47 %) der Befragten selten

2025 (64| odernie iber den Kimawandel
spricht, ist es privat nur rund
ein Viertel (26 %).

Privat spricht jede:r dritte
Befragte (33 %) oft oder immer
nie (1) m=selten(2) = gelegentlich(3) moft(4) mimmer (5) nicht zutreffend uber den KIimawandel, im Buiro
nur etwa jede:r siebte (15%).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% .
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o
sonliche Anmerkungen [...] machen.
n?ll

,Hier kdnnen Sie bei Bedarf per

,Mochten Sie uns noch etwas mitteile

3 Feedback-Optionen, 1.148 Riickmeldungen

* Im Vorjahr gab es nur am Ende der Umfrage die Moglichkeit fur
Anmerkungen, die 2025er Umfrage bot hierfir drei Gelegenheiten.
Infolgedessen haben in diesem Jahr 759 bzw. 19% der Befragten
insgesamt 1.148 Feedbacks gegeben (2024: 475 bzw. 15%).

e Zum Buro gab es 485 Anmerkungen, zum privaten Bereich 349 und
am Ende der Umfrage 314 Antworten. Diese Kommentare verteilen
sich auf insgesamt acht Themenbereiche.

Thema Privat Abschluss
Strom
Warme
Mobilitat

Erneuerbare Energien
Frustration

Gegebenheiten
Verbesserung der Umfrage
Lob/Wunsch




Positive Ruckmeldungen

Exemplarische Feedbacks zur Umfrage und zur ,,mission E“

| |«

,Super Umfrage ,Servus, hat SpalR gemacht
,Sehr gute Umfrage, um eventuell hohe Kosten zu vermeiden!”
,Gutes und wichtiges Thema!” ,Sehr wichtiges Thema!”

,lch unterstitze Ihre Bemiihungen sehr.”

,lch hoffe, dass die Landesverwaltung hier einheitlich und zielstrebig
voranschreitet, damit wir uns im Alltag klimabewusst verhalten!“

,Das Thema ist so wichtig, aber musste im dienstlichen Alltag noch
viel starker bekannt gemacht und vor allem unterstitzt werden!!1“

,Danke fir das Engagement bei diesem wichtigen Thema! :)“

,lch finde es wichtig, darauf aufmerksam zu machen. Tolle Idee.”
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Mittelwerte

Erlauternde Hinweise

* Bei 44 Fragen standen Antworten
auf einer Skala von 1 (,,nie”) bis 5
(,,immer“) zur Auswahl.

* Die 4 Ja/-Nein-Fragen wurden an
diese Skala angepasst und eben-
falls bericksichtigt.*

» Auf Basis der Antworten gemalR
dieser Punkteskala lassen sich
Mittelwerte berechnen.

* Die Anzahl der Antworten ist die
Grundlage fur die individuellen
Mittelwerte; diese wiederum
bilden die Basis flir die Gesamt-
mittelwerte der Stichprobe.

*Das energiebewusste Verhalten wurde mit einer 5 bewertet,
die umweltschadliche Alternative mit einer 1.




Individuelle Mittelwerte

zunehmendes Energiebewusstsein

immer 5 A

oft 4 ;

gelegent“Ch 3 S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER

selten 2 ;

nie 1

mission

,Heatmap“: steigende Tendenz

* Die Verteilungsdiagramme
links zeigen die individuellen
Mittelwerte aller Befragten der
Jahre 2024 und 2025 auf der
Skala von 1 bis 5.*

e Der Schwerpunkt der
,Heatmap“ des Jahres 2025
liegt

— wie bereits 2024 erkennbar
oberhalb der Mitte und

— noch etwas hoher als der
2024er Schwerpunkt.

*Bei den Fragen, bei denen die Antwort
,hie” dem energiebewussten Verhalten
entspricht, wurde die Skala fur das
Berechnen der Mittelwerte umgedreht.



Gesamtmittelwerte (1): mission

Bereiche , Buro“ und , Privat”

3,31 — eine leichte Steigerung

* Bei den Kernthemen ,,Strom*“
und ,,Warme"“ liegen erneut alle

| stom | Warme | Mobiitit | komm | Gesam: |RESIIEials

e Der Bereich ,Strom” zeigt

Blro 2025
(2024) 3,34 3,73 2,57 2,39 3,25 keinerlei Differenz zwischen
(3,21) (3,82) (2,50) (2,43) (3,18) Biro und Haushalt, die hochsten
Werte erzielen die Befragten
Privat 2025 i im Bereich ,Wa “.
oo 334 3,77 293 297 3,36 COMSE G D (SETELED o il
(3,30) (3,79) (2,93) (3,07) (3,35) * Bei der Klimakommunikation

unterscheiden sich Biiro und
Zuhause am deutlichsten (0,58).

G t 2025
Do) 334 3,80 2,78 2,68 3,31

(3,26) (3,80) (2,76) (2,75) (3,28) . Dgr Gesamtmittelwert fUl: das
Biiro hat sich dem Wert fir den
Privathaushalt etwas gendhert.

nie(l) wmselten{2) mgelegentlich(3) ®moft(4) ®immer(s) * Fast alle Gesamtmittelwerte
liegen hoher als im Vorjahr.



Gesamtmittelwerte (2):
Teilnahme an der ,, mission E“

Teilnahme:

ja2025 I ; ; ,77 3 41
(2024) (3,40)
SISl 326 373 274 262 3,25
(2024) (3,22)

nie (1) mselten(2) mgelegentlich(3) moft(4) ®immer (5)

1.621
(1.066)

2.318
(2.098)

mission

Eine bemerkenswerte Korrelation

* Die Ergebnisse zeigen wie schon
in 2024 einen Zusammenhang
zwischen der Teilnahme der
Einrichtungen an der ,,mission
E“ und dem energiebewussten
Verhalten der Beschaftigten.

* Die Befragten aus Behorden, die
an der ,mission E“ teilnehmen,
erzielen wie im Vorjahr durch-
gangig hohere Mittelwerte als
die Befragten aus Einrichtungen,
die nicht teilnehmen.

* Der Mittelwert ,,Gesamt” der
teilnehmenden Behorden (3,41)
liegt um 4,9% (2024: 5,6 %) tber
dem Wert der Einrichtungen,
die nicht teilnehmen (3,25).



Gesamtmittelwerte (3a): Alter mission

3 e Mit dem Alter wachst das

S 3,25 3,62 2,62 2,42 3,17 397 * Die Gesamtmittelwerte der
2025 (2024) (3,16) (3,68) (2,71) (2,54) (3,17) (391) einzelnen Alterskohorten sind
30-39 J. 3,28 3,72 2,78 256 3’25 917 ebenfalls bemerkenswert.
2025 (2024) (3,23) (3,72) (2,74) (2,65) (3,23) (736)  Je dlter die Befragten sind,
desto hoher sind fast durch-
40-43J. 3,30 3,77 2,75 2,69 3,28 977 gangig die Gesamtmittelwerte.
2025 (2024) — i St e (3:25) (761)  Dieser Befund gilt mit nur einer
50-59 J. 3,38 3,91 2,82 2,79 3,38 1.172 einzigen Ausnahme: Im Bereich
2025 (2024) (3,33) (3,90) (2,78) (2,89) (3,35) (973) der MObIlItBtEFZIElen die 30- bis
39-Jahrigen einen hoheren Wert
60-69 J. 3,48 3,94 2,93 2,88 3,46 424 als die 40- bis 49-Jahrigen.

205 oz (3,37) (3,94) (2,93) (2,84) (3,41) (297) * Bis auf die 18- bis 29-jihrigen

Befragten, deren Gesamtmittel-
wert konstant blieb, erzielen alle

nie (1) mselten(2) mgelegentlich(3) moft(4) ®immer (5) AItersgruppen leicht héhere
Werte als im Vorjahr.



Gesamtmittelwerte (3b): Alter mission

Bildlich gesprochen

4,00 .. .
* Das Liniendiagramm der alters-

abhangigen Gesamtmittelwerte
der Umfrage 2025 illustriert

— Gesamt — das je nach Themenbereich

/ unterschiedlich ausgepragte

Energiebewusstsein und

— das mit zunehmendem Alter

3,00 —m e e e I .
— Mobilitat wachsende Bewusstsein.
Kommunikation

* Die Mittelwerte ,Warme“ und

5'/""" ,Strom“ liegen (deutlich) Gber
der Skalenmitte (= Wert 3), die

Mittelwerte ,Mobilitat” und

,Kommunikation” darunter.

e Auch der Gesamtmittelwert

2,00
aller Themen liegt daher bei
18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 Jahre allen funf Altersgruppen klar

Uber der Skalenmitte.



Gesamtmittelwerte (4): Geschlecht
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mission

Frauen haben ein ausgepragteres
Energiebewusstsein als Manner.

* Wie im letzten Jahr erzielen die
weiblichen Befragten auch in
diesem Jahr fast durchgangig
héhere Gesamtmittelwerte.

* Dieser Befund gilt mit nur einer
Ausnahme — der Mobilitat.

Die Gesamtmittelwerte hangen
demnach zusammen mit der
Teilnahme der Einrichtung an der
,mission E“, mit dem Alter und
dem Geschlecht. So erreichen
beispielsweise Frauen ab 50 in
teilnehmenden Einrichtungen
beim Kernthema ,,Warme“ einen
Mittelwert von 4,03!



Inhaltliches Fazit mission

Leichte Verbesserungen der bereits erfreulichen Befunde

* Die Umfrage 2025 bestatigt die guten Werte des Vorjahres:
Die Mehrheit der Befragten hat ein ausgepragtes Energie-
bewusstsein, das sich deutlich im Verhalten niederschlagt.

* Die Mittelwerte der Kernthemen Strom (3,34) und Warme
(3,80) liegen wie schon im Vorjahr deutlich iber dem Wert
der Skalenmitte (3), ebenso wie der Gesamtmittelwert von
3,31 Uber alle Themen und Bereiche (2024: 3,28).

* Die Gesamtmittelwerte ,,Biro” und ,Privat” zeigen eine
geringe Abweichung (0,11), das Verhalten der Befragten ist
nach wie vor konsistent und im Buro generell kaum anders
als zuhause — vor allem bei der Strom- und Warmenutzung.

e Die Mittelwerte hangen zusammen mit der Teilnahme der
Einrichtung an der ,,mission E“, dem Geschlecht, dem Alter
und dem Thema. Frauen ab 50 Jahren in teilnehmenden
Behorden zum Beispiel erreichen beim Thema ,Warme*
einen Mittelwert von Uber 4.




Methodisches Fazit mission

Ein Instrument, das kiinftig alle zwei Jahre zum Einsatz kommt

Gemessen an strengen statistischen Kriterien ist die Umfrage
nicht reprasentativ. Da aber fast 4.000 Beschaftigte aller
Geschlechter, Alters- und Laufbahngruppen aus der Staats-
kanzlei und allen Ressorts teilgenommen haben, kdnnen die
Ergebnisse wie bereits im Vorjahr dennoch eine gewisse
Reprasentativitat beanspruchen.

Die Gegenuliberstellung der Umfrageergebnisse 2025 und
2024 zeigt leicht positive Entwicklungen. Um signifikante
Verhaltensanderungen der Beschaftigten zu ermitteln, wird
die Umfrage nunmehr im zweijahrigen Turnus durchgefihrt.

Wie schon im Vorjahr lassen sich auch in diesem Jahr aus
verschiedenen Einzelbefunden Auftrage fir die inhaltliche
Kampagnenarbeit ableiten: Bei einzelnen Verhaltensweisen
gibt es Verbesserungspotenziale, die unter Umstanden auf
Unwissenheit beruhen (Beispiele: Luftungsverhalten, Klima-
anlagen und Verbrauchscontrolling).



Die Landesregierung hat sich mit § 7 Klimaschutzgesetz Nordrhein-Westfalen zum Ziel gesetzt, bis zum Jahr
2030 eine bilanziell klimaneutrale Landesverwaltung zu erreichen. Dieses ressortlibergreifende Vorhaben
wird durch die Geschaftsstelle Klimaneutrale Landesverwaltung (GS KNLV) im Ministerium fir Wirtschaft,
Industrie, Klimaschutz und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen gesteuert. Zu den Malinahmen zahlt
auch die ,,mission E“, die Motivationskampagne flir energiebewusstes Verhalten. NRW.Energy4Climate ist
mit der Aufgabe betraut, die ,,mission E“ bis 2030 in der gesamte Landesverwaltung umzusetzen.

Vielen Dank! o Kitater

Eva Marx

Rocco Rossinelli |\
NRW.Energy4Climate GmbH >

EUREF-Campus 1c, 40472 Dusseldorf  knlv@energy4climate.nrw

Klimaneutrale
Landesverwaltung NRW
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